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はじめに

　本誌は、いらなくなったものをごみにしない方法を集めた情報誌です。手放すときにできるだけごみ
にしない方法をいくつか紹介しています。

　家庭で使われるものは、いつかは壊れて使えなくなったり、サービスが終了して買い替える必要が出
てきたり、あるいは必要がなくなったりして、手放すときが訪れます。そんなときに本誌を使ってごみ
にしない方法を探ってみてください。

　それでも、どうしてもごみとして処分するしか方法がなかったら、横浜市が発行している「ごみと
資源物の分け方・出し方」の冊子、あるいは「横浜市ごみ分別アプリ」を使って、適切に処分をし
てください。

本誌の使い方
　本誌は、ごみにしない方法を大きく4 つに分類し、色分けして紹介しています。いらないものが出た
ら、できそうなところのページをめくって読んでみてください。

はじめに

リユース（再使用）する

リユース・リサイクルショップの利用
市中回収事業者の利用（不要品回収事業者）
ネットオークション・フリマアプリの利用
ネット掲示板、市町村の行政サービスの利用
フードバンク等への寄付

修理・修繕・補修する 家庭用電気製品／家具
パソコン・タブレット・携帯電話

リサイクルする 生ごみ／家電４品目／小型家電 28 品目
金属類／古布・古紙／プラスチック

片付けを依頼する 生前整理／遺品整理
デジタル機器のデータ

空き家の管理と活用 横浜市の空き家条例、空き家・土地所有者に対する
支援制度を紹介

サステナブル・資源循環
社会の主なキーワード

環境に関する問題を解決するための取り組みを国際
的なこと、日本国内のことから紹介

地域のお店・
事業者・業界団体・
国が定める指定法人

リユース・リサイクルショップ、修理業者、回収事業
者など地域に根付いた事業者や国内の業界団体を
紹介

法律の豆知識 ごみの適正な処分や日本のリサイクル制度など主な
ものをポイントを絞って紹介

売る、譲る、寄付
するとき

修理や部品を
交換するとき

たい肥を作る、制
度を利用するとき

大量の不要品
の 整 理 ､ パ ソ
コン･スマホ内
の写真などを
消去するとき
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片付けを依頼する4
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参考・参照文献
本誌利用上の注意

編集コラム

1 地域のお店・事業者
2 全国展開している主なリユース ･ リサイクル業者
3 横浜市の資源循環局事務所 ･ 持込み施設等
4 地域の主な事業者・資源循環局事務所マップ
5 主な企業 ･ 業界団体の紹介
6 日本国内の主なリユース ･ リサイクルに関する団体
7 国が定める指定法人

空き家の管理と活用5

サステナブル・資源循環社会の主なキーワード6

地域のお店・事業者・業界団体・国が定める指定法人7

法律の豆知識　〜環境と消費に関する主な法律〜8
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リユース（再使用）する1
　家庭でいらなくなったものの多くはごみとして捨てられ、市の収集車が日々回収し、燃やされたり最
終処分場に埋め立てられたりしています。一方、使わなくなったものでも捨てるにはもったいない、捨
てるにはお金もかかるので家の中にしまっているものがたくさんあります。ここでは、使わなくなったも
のを売ったり譲ったり寄付したりする方法をいくつか紹介します。

1 地域のリユース・リサイクルショップを利用する
　リユース・リサイクルショップは、家庭でいらなくなったものをたくさん仕入れています。全国に展開
しているお店や住んでいる地域にしかないお店、売り場の広いお店や小さいお店などたくさんあります。
お店によって仕入れるものや買取り価格も違ったりします。

¦ 店頭持ち込み
　近くにお店があれば、何を買い取ってくれるか確認して持ち込むとよいでしょう。

　どのお店でも共通することは、売るときに本人を確認する証明書等の提示が求められます。これは古
物営業法第１５条（確認等及び申告）で古物を売り買いする業を行う事業者（個人事業主を含む）に義
務付けられており、盗品の売買防止と速やかな発見が目的です。

店頭買取りの主な流れ

大手リユースショップではタブレット端末を使った取り引きが多い

店
頭
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み
は
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ら
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本人確認証となる主なもの

運転免許証

パスポート健康保険証 住民基本台帳カード
住民票原本の写し

（交付から３ヶ月以内）

特別永住者証明書

マイナンバーカード
（裏面がコピー等
されないように注意）

■�マイナンバーカードの裏面は法令で定められた税、社会保障、災害対策の手続き以外のコピー
撮影はできません。店員がコピーしようとしたら違法です。

■健康保険証は、保険証の記号、番号、QRコードのコピー・撮影をしないよう注意が必要です。
■�未成年者が売る場合は、保護者の同意を得たことを証する同意書あるいは同席を求められます。
規定は都道府県、区市町村の条例（青少年保護育成条例）に定められています。
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3 ネットオークション・フリマアプリを利用する
　ネットオークションやフリマアプリを使った個人間売買を利用するとリユースショップに持ち込むより高い
値段で売れる場合もあります。ネットオークションで代表的なものは Yahoo!オークション、フリマアプリは
Yahoo!フリマと楽天ラクマ、メルカリです。どれもパソコン、スマートフォン、タブレットで出品ができます。

出品する品物が基本的に自分の所有物の場合は、特段法律の規制はありませんが、仕入れて売る場合は古物営業の許可が
必要となります。中古店から本などを購入する、いわゆる「せどり」も対象です。
※サービスを利用する場合は、運営会社の最新情報を要確認。掲載情報は 2023 年 10 月現在です。

登録・費用

出品できる
環境

Yahoo!オークションWeb サイト
Yahoo!オークション アプリ

Yahoo!フリマ アプリ 楽天ラクマ サイト
楽天ラクマ アプリ

メルカリWebサイト
メルカリ アプリ

出品するの
に必要な
登録手続き　

①�Yahoo! JAPAN ID 
　の取得
②出品者情報の登録
③Yahoo!ウォレット
　の登録

①�Yahoo! JAPAN ID 
　の取得
②PayPay アカウント
　との連携
③住所･メールアドレス
　の登録
④Yahoo!ウォレットの登録

①楽天ラクマ 会員登録
②本人の情報登録
③振込先口座の登録

①会員登録・本人確認
②本人情報の登録
③�振込先口座の登録
   �（売上金の口座送金
の場合）

※�登録内容の不十分等で無
期限停止となる可能性有り

出品に
かかる費用

（システム利用料）

特定カテゴリ以外は無料
Yahoo!プレミアム会員
登録するとオプション機
能が利用可（月額有料）

出品は無料 すべて無料 すべて無料

落札又は
売れたときに
かかる費用

（システム利用料）

一般会員：10％（税込）
プレミアム会員：8.8%
（税込）
※ �特定カテゴリは、所定の落

札システム利用料がかかる

販売手数料 5%（税込）
商品の送料（出品者負担）

4.5％～ 10％（税込）
取引きが完了した合計の販
売回数及び合計販売金額の
両方によって翌月の販売手
数料が決まる変動制

販売手数料 10％
（税込）

サービスの
利用制限

未成年者（18歳未満）は利用前に親権者など法定代理
人の包括的な同意が必要（LINEヤフー利用規約2.3）

未成年者（18歳未満）
は親権者の同意が必要
（楽天ラクマ規約第3条）

未成年者（18歳未満）
は利用前に親権者など
法定代理人の包括的な
同意が必要（メルカリ
利用規約第 3条）

20歳以上：制限なし
18歳以上20歳未満：
アルコールの入札制限 15
歳以上18歳未満（中学生）：
保護者の同意／カテゴリの
制限／入札・落札の制限

20歳未満の出品 ･購入
制限：タバコ／アルコール
18歳未満の出品 ･購入
制限：ナイフ／トイガン
／車／危険物

参　考

Yahoo！オークション
Webサイト

Yahoo！フリマ
Webサイト

楽天ラクマ 
Webサイト

メルカリ
Webサイト

Yahoo！オークション
アプリ

Yahoo！フリマ
アプリ

楽天ラクマ
フリマアプリ

メルカリアプリ 
（使いかた）

Yahoo！オークション
ヘルプ（利用登録）

Yahoo！フリマ
ヘルプ

楽天ラクマ
公式ガイド メルカリガイド

出品できない
もの

出品できない
もの

禁止商品
リスト

出品できない
もの

ＬＩＮＥヤフー共通利用規約 利用規約 利用規約

自分が落札
又は

購入のとき
支払い方法

Yahoo!かんたん決済
（PayPay ･ クレジット
カード･ PayPay 銀行 ･
コンビニなど）
手数料は PayPay 銀行
は無料

PayPay ･
クレジットカード
手数料は無料

クレジットカード･
コンビニ ･FamiPay･
郵便局 ･銀行ATM･
d払い ･売上金 ･
楽天ポイント･
楽天キャッシュなど　
手数料は無料

クレジットカード･
コンビニ･ ATM払い ･
キャリア決済 ･
FamiPay ･メルペイ･
Apple Pay など
手数料は0円～880円
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修理・修繕・補修する2 | 主な製造メーカーのお客様サポート窓口
　製造メーカーへ修理を依頼するときは、製品の保証書、取扱説明書に記載されている連絡先へ電
話するか、あるいはWebサイトから行います。依頼するときは、製品の名称、品番・製造番号故障、
不具合の症状と症状が出たときの使用状況をまとめておくとよいでしょう。

ただし、電気用品の技術上の基準を定める
省令の技術基準に遵守すべき機能が付属し
ている製品は対象となります。本規制の対
象となる製品を故障等により修理をする場
合には、設計上の標準使用期間に注意する
必要があります。

この表は、規約が定められた昭和 59年当時の内容のため、載っていない製品の保有期間は、製造メーカー
のホームページで確認する必要があります。

注 2023年 3月 24日現在の調査に基づく

製造メーカー・輸入事業者 サポート・相談窓口 修理案内・依頼（Webサイト）

パナソニック
0120-878-554（修理）
月～土 9:00 ～ 19:00
日 ･ 祝日 9:00 ～ 17:30

商品から修理選択
全国に修理サービス拠点有り
出張修理・持込修理・宅配修理

日立
0120-3121-68（修理）
0570-0031-68（有料）
月～土 9:00 ～ 18:00
日 ･ 祝日 9:00 ～ 17:00

出張修理
持込修理
宅配修理

三菱電機
0120-139-365
月～金 9:00 ～ 19:00
土日 ･祝日 9:00 ～ 17:00

映像情報機器、キッチン電化、生活関
連商品、空調機器、住まいの設備

東芝
（東芝ライフスタイル）

0120-1048-76
月～土 9:00 ～ 18:00
日 ･ 祝日 9:00 ～ 17:00

冷蔵庫、洗濯機、ルームエアコン、電
子レンジ

SONY
サービスステーション秋葉原
03-5818-0521
月～土 10:00 ～ 18:30

修理申込みは STEP1 から 5の順に実
施（補修用性能部品保有期間外の場合
は申込不可）

NEC 受け付け、問い合わせ先は製品
によって異なる

パソコン ･タブレット
（家電､ 携帯電話､ ファクシミリ等の
修理､ 部品販売は終了）

シャープ 受け付け、問い合わせ先は製品
によって異なる

基本販売店へ依頼
訪問修理・持込修理（宅配業者引取り
サービス有り）

象印マホービン
0120-345135
06-6356-2451（有料）
月～土 9:00 ～ 17:00
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宅配業者の引取りサービス

タイガー魔法瓶 電話受付窓口なし Web修理診断サポート有り
出張修理未対応
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0120-089-888
月～金 9:00 ～ 19:00
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Web故障診断サポート有り

フナイ
0120-055-271
月～金 9:00 ～ 18:00
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リンターなど
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洗濯機
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2槽式
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製品名 年数 製品名 年数 製品名 年数
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電気洗濯機 6 白黒テレビ 8 電気掃除機 6
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［ 補修用性能部品表示対象品目と保有期間 ］

1 家庭用電気製品
| 製品の寿命と修理部品保有期間
　生活に欠かせない冷蔵庫や洗濯機、エアコン、
掃除機、テレビなどの耐用年数いわゆる寿命は、
使い方、使用頻度、使用環境などによって変わっ
てくるため法律で規定されてはいません。
　ただし、経年劣化による重大事故の発生率は高
くないものの、事故件数が多い製品について、設
計上の標準使用期間と経年劣化についての注意喚
起等の表示を製造メーカー、輸入事業者へ義務化
されました。対象は、扇風機、エアコン、換気扇、
二槽式洗濯機・全自動洗濯機（乾燥機能がないも
の）、ブラウン管テレビの５品目です。

　日本の製造メーカーや小売事業者で組織され
た、公益財団法人全国家庭電気製品公正取引協
議会（略称：家電公取協）では独自の運用規約「家
庭電気製品製造業における表示に関する公正競
争規約」「公正競争規約施行規則」を定め、製品
に対する補修用性能部品（修理部品）の保有期
間を定めています。この期間（年数）を下回るこ
とはできないので、部品の保有期間を使用期間
とみなすことができます。 引用：経済産業省「長期使用製品安全点検制度」

引用：公益社団法人 全国家庭電気製品 公正取引協議会「補修用性能部品表示対象品目と保有期間」をもとに作成 引用：各社のWebサイトをもとに作成
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お客様相談窓口は､2025年1月31日で終了
各種問合せは購入店舗へ

0570-666-112
月～金 10:00～18:00
（祝日､会社休日除く）

2025年４月現在

東京リペアセンター  042-679-5406
大阪リペアセンター  06-6746-3373
月～金 9:00 ～ 17:30（祝日除く）
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3 パソコン・タブレット・携帯電話
　パソコン、スマートフォン、タブレットは、仕事や生活には欠かせないものとなりました。これ
らデジタル機器は、インターネットを使用した通信を行うと常に外部からの脅威にさらされます。
また、使用頻度が高いため故障も起きやすくなります。修理等のサポートを受けるときはメーカー
のWebサイトを確認するか、専門の修理業者を選びましょう。

ASUS
サポート情報

オンライン修理受付
問合せ（製品により異なる）
0800-123-2787
365 日 9:00 ～ 19:00

マウスコンピューター
電サポート情報 訪問修理

引取修理
持込修理
部品発送

問合せ窓口
0570-783-794
24 時間 365日

Lenobo
サポート情報

訪問修理
引取修理
部品発送（CRU）修理受付問い合わせ窓口

0120-000-817（スマートセンター）
月～日 9:00-18:00

LG エレクトロニクス
サポート情報

預かり修理（センドバック修理）
受け付けは電話とメール0120-407-722

9:00 ～ 18:00
年末年始 ･LG指定日以外

Apple
サポート情報

訪問修理（保証期間内のみ）
引取修理
持込修理サポート・修理問合せ

0120-277-535
365 日 9:00 ～ 21:00

引用：各社のWebサイトをもとに作成　　注意）ほとんどのメーカーが補修用性能部品の保有期間を修理期間としている

| パソコン・タブレット
　パソコンを新品で購入したときのメーカー保証期間は基本的に１年間です。保証期間を過ぎた
故障対応は有償となります。以下は、メーカーのサポート窓口、Webサイト情報を一覧にした
ものです。メーカーごとにサポート内容に違いはありますが、新品購入、中古品購入に限らず製
品を使用しているユーザーは、サポートを受けることができます。

| 携帯電話・タブレット(通信会社)
　携帯電話端末（スマートフォン・折り畳み式など）、データ通信端末、タブレット端末（iPad）
のサポート、故障・修理等は、各通信会社で対応しています。通信会社のWebサイトは、各種
端末、機種別に選択するようになっており、オペレーターによる総合案内や問合せ番号もフリー
ダイヤルと通信会社専用の番号が用意されています。以下は、代表的な情報を掲載しています。

2023 年 3月現在

主な通信電話会社 サポート・相談窓口 修理案内・依頼（Webサイト）

NTT docomo

サポート情報

Android スマホ・タブレット／
ドコモケータイ／Apple 製品総合問合せ

0120-800-000
ドコモ携帯電話専用 151
365 日 9:00 ～ 20:00

KDDI au
サポート情報

Android スマホ・タブレット／
auケータイ／データ通信端末／
Apple 製品故障紛失サポートセンター

0120-925-919
365 日 9:00 ～ 20:00

SoftBank
ソフトバンク

サポート情報
Android スマホ・タブレット／
ソフトバンクケータイ／
データ通信端末／Apple 製品

総合案内
0800-919-0157
ソフトバンク携帯電話専用 157
365 日 10:00 ～ 19:00

2023 年 3月現在

主な製造メーカー・輸入業者 サポート・相談窓口 修理案内・依頼（Webサイト）

パナソニック
サポート情報

修理は購入店へ
出張修理サービス
宅配修理サービス

0120-873029
06-7634-8459（有料）
9:00 ～ 20:00（365日受付）

修理相談窓口 0120-878-554
月～土    9:00 ～ 19:00
日 ･ 祝日 9:00 ～ 17:30

NEC

電話サポート予約サービス
チャット相談サービス

修理依頼はお客様登録が必要
宅配便引取りサービス121コンタクトセンター

0120-977-121
平日 9:00 ～ 19:00

富士通

サポート情報

引取修理サービス
訪問修理サービス（有料）お困りごとの相談

0120-950-222
045-514-2255（有料）
9:00 ～ 19:00／17:00（有料）

ダイナブック
Dynabook

サポート情報

宅配引取修理サービスお問い合わせ窓口
0120-97-1048
0570-66-6773（有料）
9:00 ～ 18:00

VAIO
サポート情報

宅配引取修理サービス
修理期間はおよそ 10日前後電話窓口対応は営業を終了

対応：LINE／チャット／メール／
自動回答／コミュニティサイト

デル
DELL

サポート情報

保証期間内、保証対象外で選択
0120-198-226
月 - 日 9:00 ～ 21:00
個人向けクライアントべーシッ
クサポート

HP
サポート情報

Web修理受付
バーチャルエージェント問合せサービスHPサービス相談・問合せ

0120-436-555
平日 9:00 ～ 18:00
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0120-873029
月～土 9:00 ～ 18:00
（祝日除く） 受付時間 9:00 ～ 18:00（年中無休）

2025年４月現在

～
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また、使用頻度が高いため故障も起きやすくなります。修理等のサポートを受けるときはメーカー
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Lenovo

2025年４月現在
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楽天モバイル

サポート情報 トラブル解決ナビから確認

050-5434-4653(Rakuten UN-LIMIT
利用）/050-5444-4010（修理交換）
Rakuten Link 通話は無料
365 日 9:00 ～ 17:00

各製品メーカー問合せ先

UQ mobile
サポート情報

故障・紛失時の対応
故障紛失サポート
0120-925-050
365 日 9:00 ～ 20:00

Y! mobile
サポート情報

オペレーター電話対応
修理シミュレータワイドサポート専用窓口

0800-919-0151
365 日 10:00 ～ 21:00

　気を付けておきたいことは修理によるトラブルです。携帯電話端末（特別特定無線設備）を修理
専門の事業者へ依頼する場合は、総務省登録修理業者制度の登録修理業者（総務大臣登録）を受け
ている事業者が安心です。例えば、修理されたスマートフォンが電波法の技術基準から外れてしまっ
た場合、それを使った使用者が、法律違反になる恐れがあります。

登録修理業者制度

登録修理業者制度
（電波法・登録修理

業者規則）

《登録修理業者の義務》
①登録した修理方法書にしたがって修理及び修理の確認をおこなうこと
②修理及び修理の確認の記録を作成し、10 年間保存すること
③修理した携帯電話端末にその旨の表示を付すこと

《修理方法の基準等》
①�修理する箇所が、表示装置、フレーム、マイク、スピーカ、カメラ、操作ボタン、

コネクタ、バイブレータ、電池その他の箇所であって、電波の質に影響を与え
るおそれの少ない箇所であること。

②�同等の部品を用いる修理により技術基準に適合しない電波が発射されないもの
であること。

③�製造業者との間の契約等に基づき工事設計及び修理の方法に関する情報の提供
を受けた箇所の修理であること。

④�特別特定無線設備の修理の方法は、修理方法書に記載された修理の必要な箇所
ごとの修理の方法の手順により行わなければならない。

登録修理業者
リスト検索

全国の登録修理業者を総務省電波
利用 Web サイトより検索できる 登録修理業者一覧

　端末の修理対応期間を過ぎてしまっている場合は、修理専門の事業者に問い合わせてみるとよい
でしょう。修理できる内容は業者によって違いはあるものの、概ね対応していると思われます。

主な修理内容

◦バッテリー交換
◦画面・液晶割れ修理
◦水没・浸水修理
◦各種ボタン ･ コネクター修理

◦マイク ･ スピーカー修理
◦カメラ故障修理
◦電源が入らない
◦通信不具合の修理

引用：各社の Web サイトをもとに作成

引用：総務省 電波利用ホームページ「登録修理業者制度」をもとに作成
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4 いろんな修理・修繕
　全国にはいろんなものを直す、修理・修繕屋さんがいます。想い出の品や大切に使ってきたもの
を直したいときに強い味方になってくれます。市町村でも製品を長く使う、ごみを減らすなどの取
り組みとして修理に力をいれているところがあります。

種　別 主なもの 主な修理内容

靴 ▪革靴▪ハイヒール▪ブーツ▪サンダル
▪パンプス▪スニーカーなど

▪つま先▪かかと▪前底▪靴底全部▪中敷き　
▪金具▪ファスナー▪はがれ補修▪縫い補修　
▪ヒールカット▪磨き（革靴）など

バッグ・かばん ▪ショルダーバッグ▪セカンドバッグ
▪ハンドバッグ▪ビジネスバッグなど

▪パーツ補強・作製交換▪裂け・ほつれ
▪金具交換▪錠前交換▪ファスナー交換
▪角・フチ修理▪ベルトの穴あけ▪内張交換など

時　計 ▪腕時計（電池式・機械式） ▪ベルト交換▪金属製バンドのコマ詰め
▪電池交換▪オーバーホールなど

か　さ ▪雨傘▪日傘▪折りたたみ傘
▪晴雨兼用傘など

▪骨折れ▪ハトメ▪つゆ先交換▪石突き交換
▪つゆ先ほつれ▪持ち手など

カ　ギ ▪住居▪事務所▪店舗▪自転車
▪電動アシスト自転車▪自動車・バイクなど

▪ホームキー▪ディンプルキー
▪ウェーブキー▪メーカー純正キー
▪電子キーなど

楽　器

ギター ▪アコースティックギター▪エレキギター
▪エレキベース▪ウクレレなど

▪全体調整▪ネック▪ナット▪ピックガード
▪ペグ▪フレット・指板▪リフレット▪塗装
　など

管楽器 ▪フルート▪クラリネット▪サックス
▪トランペット▪トロンボーン▪ホルンなど

▪全体調整▪部品交換▪磨き▪洗浄▪へこみ
　など

弦楽器 ▪バイオリン▪ビオラ▪チェロ
▪コントラバス

▪本体修理▪弓修理▪ペグ▪指板▪上ナット　
▪チップ交換▪革巻きなど

ピアノ ▪アップライトピアノ▪グランドピアノ ▪修理▪調律▪鍵盤▪断線修理
▪クリーニング▪オーバーホール

和太鼓 ▪長胴太鼓▪締太鼓▪平胴太鼓▪桶胴太鼓
▪囃子太鼓など

▪革の張り替え▪胴の補修・修理
▪金具の交換など

三味線
三　線

▪津軽三味線▪民謡三味線▪小唄三味線
▪長唄三味線▪地唄三味線

▪皮張替え修理▪カンベリ直し▪胴磨き直し
▪糸巻き調整▪東サワリ入れ▪中子付
▪東サワリ芯替え▪天神欠け修理▪仮継作りなど

お　琴 ▪十三絃▪十七絃▪二十絃▪二十五絃
▪八十絃など

▪焼き直し▪糸の張り替え▪裏板の絞め直し
▪裏板剥がれ補修など

笛 ▪尺八▪横笛など ▪割れ巻き▪中継ぎ▪唄口▪菅尻など

自転車 ▪シティサイクル▪スポーツ車
▪電動アシストなど

▪パンク修理▪タイヤ交換▪チューブ交換
▪バルブ交換▪ブレーキ交換▪ブレーキパッド交換
▪変則ケーブル交換▪チェーン交換▪カギ

洋　服 ▪シャツ▪ワンピース▪ジャケット
▪デニム▪スラックスなど

▪修理 ( 穴あき ･ 虫食い ･ やぶれ ･ ほつれ ･
　すりきれ ･ ほころび ) ▪ファスナー交換
▪ひも交換▪ボタン付▪リメイクなど

仏　壇 ▪金箔仏壇▪唐木仏壇▪家具調仏壇 ▪修復▪部分修理・修復▪クリーニング

建　具 ▪玄関ドア▪窓▪網戸▪雨戸▪室内ドア
▪間仕切り▪障子▪ふすまなど ▪修理 ･ 調節 ･ 交換▪張替

布　団 ▪綿布団▪羽毛布団 ▪打ち直し▪作り直し▪クリーニング

　他にも、家具、包丁・まな板、ぬいぐるみ、おもちゃ、スポーツ用品、観葉植物、農機具などの
修理を行っている事業者がいます。
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リサイクルする３
●横浜市『ごみと資源物の分け方・出し方』
●土壌混合法 https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/sumai-kurashi/gomi-recycle/shokai/jimusho/minami/dojyokongou.html
●家電リサイクル法（特定家庭用機器再商品化法）https://www.meti.go.jp/policy/it_policy/kaden_recycle/
●一般財団法人家電製品協会 家電リサイクル券　https://www.rkc.aeha.or.jp/recycleticket/
●小型家電リサイクル法　https://www.meti.go.jp/policy/recycle/main/admin_info/law/11/index02.html
●小型家電再資源化事業者　https://www.env.go.jp/recycle/recycling/raremetals/trader.html
●一般社団法人パソコン 3R推進協会　https://www.pc3r.jp/home/index.html
●横浜市 資源集団回収　https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/sumai-kurashi/gomi-recycle/gomi/shudan/
●経済産業省「レアメタル・レアアース（リサイクル優先 5鉱種）の現状」（平成 26年 5月）
●公益財団法人 古紙再生促進センター「紙リサイクルの基礎知識」
 http://www.prpc.or.jp/recycle/waste_paper/
● OECD　iLibrary  Global Plastics Outlook: Policy Scenarios to 2060
  Source: OECD ENV-Linkages model, based on Ryberg et al. (2019[11]) (high estimate) and Cottom et al. (2022[16]) (low estimate).
●一般社団法人 プラスチック循環利用協会「パンフレット・報告書」　
　 https://www.pwmi.or.jp/new_data-pamphlet.php
●テクノラボ「buøy」　https://www.techno-labo.com/rebirth/
●会宝産業「トレージャーチェア／ Re+Belt」　https://with-works.jp/  ／  https://rebelt.shop/
●倉敷市立自然史博物館「鉱床」　https://www2.city.kurashiki.okayama.jp/musnat/geology/tisitugensho/koushou/koushou.html

片付けを依頼する４
●MIctionary（ミクショナリー）　https://cgi.city.yokohama.lg.jp/shigen/bunbetsu/
●イーオのごみ分別案内　https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/sumai-kurashi/gomi-recycle/gomi/dashikata.html

空き家の管理と活用5
●横浜市　空家対策　https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/sumai-kurashi/jutaku/sien/akiya/
●横浜市空家等に係る適切な管理、措置等に関する条例
サステナブル・資源循環社会の主なキーワード６
SDGs
●国際連合広報センター　https://www.unic.or.jp/activities/economic_social_development/sustainable_development/2030agenda/
●蟹江憲史『SDGs（持続可能な開発目標）』（中公新書 2020）
●バウンド『60分で分かる !SDGs 超入門』（技術評論社 2020）
●首相官邸　持続可能な開発目標（SDGs）推進本部　https://www.kantei.go.jp/jp/singi/sdgs/index.html

サーキュラーエコノミー
●駒村 康平・諸富 徹 編著『環境・福祉政策が生み出す新しい経済 “惑星の限界”への処方箋』
　喜多川 和典　新しい経済構造を切り拓くサーキュラー経済の意義
● 梅田靖・21世紀政策研究所編著『サーキュラーエコノミー循環経済がビジネスを変える』（勁草書房 2021）
● A Circular Economy in the Netherlands by 2050
パリ協定
●パリ協定　外務省　https://www.mofa.go.jp/mofaj/ila/et/page24_000810.html
● PARIS AGREEMENT（仮訳文） パリ協定
●各国の温室効果ガス削減目標　全国地球温暖化防止活動推進センター　https://www.jccca.org

2050 年カーボンニュートラル
●菅内閣総理大臣所信表明演説　https://www.kantei.go.jp/jp/99_suga/statement/2020/1026shoshinhyomei.html
●令和 3年 10月 22日閣議決定『地球温暖化対策計画』概要・全体版
●首相官邸 政策会議 地球温暖化対策推進本部　https://www.kantei.go.jp/jp/singi/ondanka/index.html
●環境省 COOL CHOICE　https://ondankataisaku.env.go.jp/coolchoice/about/
●横浜市 温暖化対策　https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/machizukuri-kankyo/ondanka/

エシカル消費
●消費者庁 『「倫理的消費」調査研究会取りまとめ～あなたの消費が世界の未来を変える～』
　『エシカル消費の視点から消費者ができること』
●消費者庁エシカル消費に関する特設サイト　 https://www.ethical.caa.go.jp/

廃プラスチックのリサイクル
●一般社団法人プラスチック循環利用協会『プラスチックとリサイクル 8 つの「はてな」』
　『プラスチックリサイクルの基礎知識 2022』
●廃プラ処理による公害から健康と環境を守る会 編者『廃プラ ･リサイクル公害とのたたかい』
ゼロ・ウエイスト
●C40　https://www.c40.org/accelerators/zero-waste/
● OECD  https://www.oecd-ilibrary.org/environment/data/oecd-environment-statistics_env-data-en
 https://stats.oecd.org/viewhtml.aspx?datasetcode=MUNW&lang=en
● Life Hugger  https://lifehugger.jp/zero-waste/guide/zero-waste-town-world/
●環境省 一般廃棄物処理実態調査結果　統計表一覧
修理する権利
● JETRO　ビジネス短信　https://www.jetro.go.jp/biznews/　欧州委、製造事業者に製品の修理を
義務付け、消費者の「修理する権利」法案を発表/欧州ICT業界、EUの「修理する権利」法案について提言

●欧州連合 EUR-Lex https://eur-lex.europa.eu/homepage.html
●ニューヨーク州上院 上院法案 S1320　https://www.nysenate.gov/legislation/bills/2023/S1320
● NCSL 「Right to Repair 2023 Legislation」
●アップルオンラインストア Service Parts or Tools, Inc.　https://www.selfservicerepair.com/en-US/home
●経済産業省 循環経済ビジョン 2020 / 循環経済工程表 2050年の循環型社会に向けて
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菅内閣総理大臣所信表明演説　https://www.kantei.go.jp/jp/99_suga/statement/2020/1026shoshinhyomei.html
日本のＮＤＣ（国が決定する貢献）令和７年２月１８日　https://www.env.go.jp/earth/earth/ondanka/ndc.html
環境省「脱炭素ポータル」　https://ondankataisaku.env.go.jp/carbon_neutral/
全国地球温暖化防止活動推進センター 「日本の1990-2022年度の温室効果ガス排出量データ」  (2023.4.21発表)
横浜市「温暖化対策」　https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/machizukuri-kankyo/ondanka/
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地域のお店・事業者・業界団体・国が定める指定法人７
◦横浜市 資源循環局事務所一覧　https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/sumai-kurashi/gomi-recycle/shokai/
◦ NPO 法人 RUM アライアンス　https://www.rum-alliance.com/
◦ NPO 法人 RUM アライアンス 自動車リサイクル工場見学紹介　https://www.recycletour.com/
◦アメイジー株式会社　https://www.amazy.co.jp
◦一般社団法人日本リユース業協会　https://www.re-use.jp/
◦一般社団法人ジャパンリサイクルアソシエーション　https://jro.or.jp/
◦一般社団法人日本リユース機構　http://www.jrca-reuse.com/
◦一般社団法人日本リユース・リサイクル回収事業者組合　http://jrrc-h.org/
◦一般社団法人日本カーペットタイルリセット協会　http://www.jcra-or.jp/
◦一般社団法人日本 ITAD 協会　https://itad.or.jp/
◦公益財団法人古紙再生促進センター　http://www.prpc.or.jp/
◦一般社団法人プラスチック循環利用協会　https://www.pwmi.or.jp
◦一般社団法人太陽光パネルリユース・リサイクル協会　https://sp2ra.jp/
◦公益財団法人自動車リサイクル促進センター　https://www.jarc.or.jp/
◦一般財団法人家電製品協会　https://aeha.or.jp/
◦公益財団法人日本容器包装リサイクル協会　https://www.jcpra.or.jp/

法律の豆知識体８
循環型社会形成推進基本法
◦循環型社会形成推進基本法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
◦環境白書平成１３年～令和４年　https://www.env.go.jp/policy/hakusyo/past_index.html
◦首相官邸　時の動き「循環型社会の形成」　https://www.kantei.go.jp/jp/tokino-ugoki/2000/11/side.htm

廃棄物処理法（廃棄物の処理及び清掃に関する法律）
◦廃棄物処理法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
◦一般社団法人日本リユース・リサイクル回収事業者組合『遺品３Ｒディレクター資格講座テキスト』
古物営業法
◦古物営業法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
◦所得税法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
◦国税庁　https://www.nta.go.jp/index.htm
　No.1906 給与所得者がネットオークション等により副収入を得た場合
　No.1900　給与所得者で確定申告が必要な人
　No.3105 譲渡所得の対象となる資産と課税方法
　No.2020 確定申告
　No.1500 雑所得
家電リサイクル法（特定家庭用機器再商品化法）
◦家電リサイクル法ｅ -GOV 法令検索　 https://elaws.e-gov.go.jp/
◦一般財団法人家電製品協会 ・ 家電リサイクル券センター　https://www.rkc.aeha.or.jp/
◦環境省・経済産業省『家電リサイクル法上の小売業者の義務等について（令和元年５月）』
◦環境省　家電リサイクル関連　https://www.env.go.jp/recycle/kaden/index.html
◦経済産業省　家電リサイクル法　https://www.meti.go.jp/policy/it_policy/kaden_recycle//

食品リサイクル法（食品循環資源の再生利用等の促進に関する法律）
◦食品リサイクル法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
◦農林水産省 食品リサイクル法　https://www.maff.go.jp/j/shokusan/recycle/syoku_loss/161227_6.html

自動車リサイクル法（使用済自動車の再資源化等に関する法律）
◦自動車リサイクル法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
◦公益財団法人自動車リサイクル促進センター　https://www.jarc.or.jp/
◦自動車リサイクルシステム　http://www.jars.gr.jp/gus/exju0010.html
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●横浜市 資源循環局事務所一覧　https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/sumai-kurashi/gomi-recycle/shokai/
● NPO法人 RUMアライアンス　https://www.rum-alliance.com/
● NPO法人 RUMアライアンス 自動車リサイクル工場見学紹介　https://www.recycletour.com/
●アメイジー株式会社　https://www.amazy.co.jp
●一般社団法人日本リユース業協会　https://www.re-use.jp/
●一般社団法人ジャパンリサイクルアソシエーション　https://jro.or.jp/
●一般社団法人日本リユース機構　http://www.jrca-reuse.com/
●一般社団法人日本リユース・リサイクル回収事業者組合　http://jrrc-h.org/
●一般社団法人日本カーペットタイルリセット協会　http://www.jcra-or.jp/
●一般社団法人日本 ITAD協会　https://itad.or.jp/
●公益財団法人古紙再生促進センター　http://www.prpc.or.jp/
●一般社団法人プラスチック循環利用協会　https://www.pwmi.or.jp
●一般社団法人太陽光パネルリユース・リサイクル協会　https://sp2ra.jp/
●公益財団法人自動車リサイクル促進センター　https://www.jarc.or.jp/
●一般財団法人家電製品協会　https://aeha.or.jp/
●公益財団法人日本容器包装リサイクル協会　https://www.jcpra.or.jp/

法律の豆知識体８
循環型社会形成推進基本法
●循環型社会形成推進基本法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
●環境白書平成１３年～令和４年　https://www.env.go.jp/policy/hakusyo/past_index.html
●首相官邸　時の動き「循環型社会の形成」　https://www.kantei.go.jp/jp/tokino-ugoki/2000/11/side.htm

廃棄物処理法（廃棄物の処理及び清掃に関する法律）
●廃棄物処理法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
●一般社団法人日本リユース・リサイクル回収事業者組合『遺品３Ｒディレクター資格講座テキスト』
古物営業法
●古物営業法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
●所得税法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
●国税庁　https://www.nta.go.jp/index.htm
　No.1906　給与所得者がネットオークション等により副収入を得た場合
　No.1900　給与所得者で確定申告が必要な人
　No.3105　譲渡所得の対象となる資産と課税方法
　No.2020　確定申告
　No.1500　雑所得
家電リサイクル法（特定家庭用機器再商品化法）
●家電リサイクル法ｅ -GOV 法令検索　 https://elaws.e-gov.go.jp/
●一般財団法人家電製品協会 ・ 家電リサイクル券センター　https://www.rkc.aeha.or.jp/
●環境省・経済産業省『家電リサイクル法上の小売業者の義務等について（令和元年５月）』
●環境省　家電リサイクル関連　https://www.env.go.jp/recycle/kaden/index.html
●経済産業省　家電リサイクル法　https://www.meti.go.jp/policy/it_policy/kaden_recycle//

食品リサイクル法（食品循環資源の再生利用等の促進に関する法律）
●食品リサイクル法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
●農林水産省 食品リサイクル法　https://www.maff.go.jp/j/shokusan/recycle/syoku_loss/161227_6.html

自動車リサイクル法（使用済自動車の再資源化等に関する法律）
●自動車リサイクル法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
●公益財団法人自動車リサイクル促進センター　https://www.jarc.or.jp/
●自動車リサイクルシステム　http://www.jars.gr.jp/gus/exju0010.html

小型家電リサイクル法（使用済小型電子機器等の再資源化の促進に関する法律）
●小型家電リサイクル法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
●環境省・経済産業省『使用済小型電子機器等の回収に係るガイドライン（Ver.1.2平成３０年６月』
●環境省　小型家電リサイクル関連　https://www.env.go.jp/recycle/recycling/raremetals/index.html
●経済産業省　小型家電リサイクル法　https://www.meti.go.jp/policy/recycle/main/admin_info/law/11/index02.html

容器包装リサイクル法（容器包装に係る分別収集及び再商品化の促進等に関する法律）
●容器包装リサイクル法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
●環境省　容器包装リサイクル関連　https://www.env.go.jp/recycle/yoki/index.html
●農林水産省『容器包装リサイクルの手引き』　
プラスチック資源循環法（プラスチックに係る資源循環の促進等に関する法律）
●プラスチック資源循環法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
●環境省　プラスチック資源循環法関連　https://www.env.go.jp/recycle/plastic/circulation.html

資源有効利用促進法（資源の有効な利用の促進に関する法律）
●資源有効利用促進法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
●環境省　資源有効利用促進法の概要　https://www.env.go.jp/recycle/recycling/recyclable/gaiyo.html
●経済産業省　資源有効利用促進法　https://www.meti.go.jp/policy/recycle/main/admin_info/law/02/index.html

グリーン購入法（国等による環境物品等の調達の推進等に関する法律）
●グリーン購入法ｅ -GOV 法令検索　https://elaws.e-gov.go.jp/
●環境省　グリーン購入法について　https://www.env.go.jp/policy/hozen/green/g-law//

編集コラム
● 国立研究開発法人国立環境研究所 /東京大学『サーキュラーエコノミーを脱炭素化につなげる
ための必須条件を解明』

●内閣府『消費動向調査 令和５年３月実施調査結果』

本誌利用上の注意
 本誌を利用する際は、以下の点にご注意ください。
• 制作にあたっては、細心の注意と情報収集に努めましたがすべての内容を保証するものではありません。 
本誌利用にあたっては、利用者の責任においてご利用ください。

• 本誌掲載の法令や事業者等の情報は、２０２３年１1月までのものです。情報によってはそれより以前の場合もあります。
• 地域の事業者を利用する場合は、Webサイトの確認や直接連絡するなど最新の情報を得るようにしてください。
• 掲載しているWeb サイトのＱＲコードは、ＱＲコード作成サービスを利用して作成したものです。ご利用時には
更新されている場合がありますのでご注意ください。
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この冊子はいらなくなったものを
ごみにしない方法を紹介した冊子です。

本誌は横浜市が制作したものではありません。
内容について横浜市への問い合わせはご遠慮ください。
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